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Dịch COVID-19 bùng phát trên phạm vi toàn thế giới đã khiến nhiều hoạt động kinh tế bị 

ngưng trệ. Nhằm ngăn chặn sự lây lan không kiểm soát của coronavirus tại Việt Nam, các cơ 

quan nhà nước  và Toà án nhân dân tối cao (TANDTC) đã ban hành và thực hiện nhiều biện 

pháp hạn chế sự lây lan của dịch bệnh trong đó có cả biện pháp hạn chế một số hoạt động 

xét xử trực tiếp theo Chỉ thị 02/2020/CT-CA của Chánh án TANDTC về phòng, chống Dịch 

COVID-19 trong hệ thống Tòa án nhân dân, ban hành ngày 10/03/2020. Như chúng tôi đã có 

hướng dẫn tại VnLawFind (xem câu Toà án có thực hiện xét xử khi Dịch COVID-19 được 

công bố), đối với những hợp đồng, thoả thuận mà các bên lựa chọn giải quyết tranh chấp 

bằng hòa giải, trọng tài thì các bên cần tìm hiểu xem các hoạt động giải quyết tranh chấp này 

có hoạt động trong thời gian hạn chế các hoạt động kinh doanh dịch vụ, cách ly xã hội hay 

phong toả (nếu có). Độc giả cần lưu ý một số vấn đề sau: 

Cần xác định thời hiệu khởi kiện trong hợp đồng 

Độc giả cần xác định xem thời hiệu khởi kiện theo hợp đồng có tranh chấp còn khoảng thời 

gian bao lâu để xác định việc nộp đơn khởi kiện tới tổ chức trọng tài có thẩm quyền hay tổ 

chức hoà giải trong thời kỳ hạn chế các hoạt động kinh doanh dịch vụ và cách ly xã hội.  

Đối với các hợp đồng dân sự và đòi bồi thường thiệt hại thì: “Thời hiệu khởi kiện để yêu cầu 

Tòa án giải quyết tranh chấp hợp đồng là 03 năm, kể từ ngày người có quyền yêu cầu biết 

hoặc phải biết quyền và lợi ích hợp pháp của mình bị xâm phạm”1 và 

                                                 
1 Bộ luật dân sự 2015, Điều 429. 
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“Thời hiệu khởi kiện yêu cầu bồi thường thiệt hại là 03 năm, kể từ ngày người có quyền yêu 

cầu biết hoặc phải biết quyền, lợi ích hợp pháp của mình bị xâm phạm”2. 

Đối với các  tranh chấp thương mại, “Thời hiệu khởi kiện áp dụng đối với các tranh chấp 

thương mại là hai năm, kể từ thời điểm quyền và lợi ích hợp pháp bị xâm phạm, trừ trường 

hợp quy định tại điểm e khoản 1 Điều 237 của Luật này” 3.  

Nếu thời hiệu khởi kiện không còn dài, độc giả cần phải xem xét việc chuẩn bị khởi kiện theo 

đúng quy định của pháp luật. 

Hoạt động của tổ chức trọng tài và hoà giải độc lập trong thời kỳ Dịch COVID-19 

Qua khảo sát sơ bộ một số trung tâm trọng tài và hoà giải dưới đây thì không có tổ chức nào 

có thông báo là không tiếp nhận đơn khởi kiện giải quyết tranh chấp trong thời kỳ Dịch 

COVID-19, như 

1. Trung tâm Trọng tài Quốc tế Việt Nam (www.viac.vn) 

2. Trung tâm Hòa giải Thương Mại Quốc Tế Việt Nam (www.vicmc.vn) 

3. Trung tâm Trọng tài Thương mại Phía Nam (www.stac.com.vn)  

4.  Trung tâm Trọng tài Quốc tế Thái Bình Dương (http://vi.piac.vn/) 

5.  Trung tâm Trọng tài Thương mại Tài chính (http://fcca.vn)   

Như vậy, các hoạt động tiếp nhận đơn khởi kiện để giải quyết tranh chấp tại phần lớn các 

trung tâm trọng tài, trung tâm hoà giải vẫn sẽ diễn ra bình thường. Đối với phương thức 

trọng tài, hoạt động giải quyết tranh chấp sẽ phụ thuộc vào từng hội đồng trọng tài căn cứ 

theo quy tắc trọng tài của mỗi trung tâm. Hội đồng trọng tài có thể sẽ quyết định phương 

thức giải quyết sao cho an toàn về sức khoẻ của những người tham gia mà không trái với quy 

tắc tố tụng trọng tài. Đối với phương thức hoà giải, hoà giải viên và các bên tranh chấp sẽ 

cùng thảo luận và thống nhất phương thức hoà giải thích hợp trong giai đoạn cách ly xã hội 

hay phong toả (nếu có), phù hợp với quy tắc hoà giải của trung tâm hoà giải. Phương thức 

hoà giải không giới hạn hình thức hoà giải trực tuyến. 

Do đó, độc giả cần lưu ý khi có tranh chấp phát sinh mà thời hiệu khởi kiện không còn nhiều 

trong giai đoạn cách ly xã hội của Dịch COVID-19 thì vẫn phải tiến hành công việc giải quyết 

tranh chấp để bảo đảm quyền và lợi ích của mình.  

  

 

 

 

 

                                                 
2 Bộ luật dân sự 2015, Điều 588. 
3 Luật Thương mại 2005, Điều 319. Lưu ý, điểm e khoản 1 Điều 237 của Luật Thương mại 2005 là: “Sau 
khi bị khiếu nại, thương nhân kinh doanh dịch vụ logistics không nhận được thông báo về việc bị kiện tại 

Trọng tài hoặc Toà án trong thời hạn chín tháng, kể từ ngày giao hàng.” 

Lưu ý: Các nội dung trong bản thông tin pháp lý này là miễn phí, nhằm hỗ trợ cộng đồng và hạn 

chế các hậu quả pháp lý do Dịch COVID-19 gây ra. Độc giả cần liên hệ với luật sư hoặc người có 

kiến thức pháp luật để được tư vấn thêm về giải pháp áp dụng phù hợp nhất đối với từng trường 

hợp cụ thể. 

 

Với mục tiêu hỗ trợ người dân, doanh nghiệp trong việc giảm thiểu rủi ro pháp lý từ Dịch COVID-19, 

chúng tôi không giữ bản quyền những nội dung ý kiến này. Mọi người có thể chia sẻ để giúp cộng 

đồng có thêm thông tin cho việc xử lý các tình huống, vướng mắc phát sinh do Dịch COVID-19. 

Chúng tôi cũng sẽ thường xuyên cập nhật các thông tin mới để cung cấp cho độc giả nhiều hướng 

dẫn kịp thời và hữu ích. 

 

Độc giả vui lòng liên hệ với chúng tôi qua hòm thư contact@nhquang.com trong trường hợp phát 

hiện có nội dung nào chưa phù hợp, chưa thấu đáo hay vì một lý do nào khác. Chúng tôi vô cùng 

cảm kích.  

 

Hy vọng tất cả chúng ta được bình an và hạn chế được rủi ro, tổn thất từ Dịch COVID-19. 
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