
Thứ nhất, Thông tư 09 quy định những nguyên tắc
thực hiện việc tạo lập và sử dụng sổ BHXH, thẻ BHYT
bản điện tử:

Đơn vị và người tham gia thực hiện giao dịch điện
tử trong lĩnh vực BHXH, BHYT, BHTN và nhận kết
quả giải quyết thông qua kho quản lý dữ liệu điện
tử của mình. Lưu ý thêm rằng người tham gia sẽ
được cấp sổ BHXH và thẻ BHYT bản điện tử gắn
với mã số BHXH duy nhất, tích hợp với tài khoản
định danh điện tử (VneID) mức độ 2 và tài khoản
BHXH số (VssID).
Việc tạo lập sổ BHXH, thẻ BHYT bản điện tử phải
được thực hiện bằng phương tiện điện tử, bảo đảm
chặt chẽ và tuân thủ đúng quy định của pháp luật
về BHXH, BHYT, BHTN.
Nội dung thể hiện trên sổ BHXH, thẻ BHYT bản điện
tử phải thống nhất với thông tin được lưu trữ tại
Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm. Trường hợp có
thay đổi, điều chỉnh thông tin theo đề nghị của đơn
vị, người tham gia hoặc khi giải quyết chế độ
BHXH, BHTN, các thông tin này phải được cập nhật
kịp thời, đầy đủ vào Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo
hiểm theo đúng quy định.

Thứ hai, Thông tư 09 quy định một số trách nhiệm khi
tạo lập sổ BHXH, thẻ BHYT:

Việc kê khai, nộp hồ sơ đăng ký tham gia, điều
chỉnh thông tin BHXH, BHYT, BHTN bằng phương
thức giao dịch điện tử được Thông tư 09 quy định
theo hướng dẫn chiếu đến các văn bản luật và nghị
định có liên quan, cụ thể là Điều 28, Điều 29 Luật
BHXH

Ngày 03/2/2026, Bộ Tài chính đã ban hành Thông tư 09/2026/TT-BTC quy định về việc tạo lập và sử dụng sổ bảo
hiểm xã hội (BHXH), thẻ bảo hiểm y tế (BHYT) bản điện tử (Thông tư 09). Thông tư này được ban hành nhằm cụ
thể hóa và hướng dẫn thi hành các quy định của pháp luật có liên quan, đặc biệt là Luật BHXH 2024, Luật BHYT
2008, sửa đổi, bổ sung năm 2024, Luật Giao dịch điện tử 2023 và các nghị định của Chính phủ về giao dịch điện tử
trong lĩnh vực BHXH, BHYT. Có hiệu lực thi hành kể từ ngày được ban hành, Thông tư 09 quy định tương đối cụ thể
về nguyên tắc thực hiện; phương thức tạo lập và sử dụng sổ BHXH, thẻ BHYT bản điện tử. Theo đó, người sử dụng
lao động, cơ quan, tổ chức quản lý người tham gia (gọi chung là “đơn vị”) và cá nhân tham gia BHXH, BHYT, bảo
hiểm thất nghiệp (BHTN) (gọi chung là “người tham gia”) cần lưu ý một số nội dung sau:
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Đơn vị và người tham gia phải đóng tiền đầy đủ, kịp thời theo Điều 33, Điều 34 Luật BHXH 2024; Điều 13, Điều
15 Luật BHYT 2008, sửa đổi, bổ sung năm 2024; và Điều 11 Nghị định 143/2024/NĐ-CP.

Thứ ba, Thông tư 09 hướng dẫn về việc sử dụng sổ BHXH, thẻ BHYT bản điện tử như sau:
Với sổ BHXH: Người tham gia có thể truy cập ứng dụng Định danh điện tử quốc gia (VNeID) mức độ 2, ứng
dụng BHXH số (VssID) hoặc thư điện tử (email) để nhận và sử dụng sổ BHXH bản điện tử khi thực hiện thủ tục
hưởng các chế độ BHXH, BHTN. Bên cạnh đó, Thông tư 09 nhấn mạnh cơ quan, tổ chức giải quyết chế độ
BHXH, BHTN không được yêu cầu người tham gia xuất trình sổ BHXH bản giấy khi đã cung cấp sổ BHXH bản
điện tử hợp lệ.

BHXH 2024; Điều 17 Luật BHYT 2008, sửa đổi, bổ sung năm 2024, và Điều 14, Điều 15, Điều 17 Nghị định
143/2024/NĐ-CP quy định về bảo hiểm tai nạn lao động theo hình thức tự nguyện đối với người lao động làm
việc không theo hợp đồng lao động.

Ví dụ, theo Điều 28 Luật BHXH 2024, việc đăng ký tham gia và làm thủ tục cấp sổ BHXH cho người lao động
thuộc diện tham gia BHXH bắt buộc do người sử dụng lao động thực hiện. Trong thời hạn 30 ngày kể từ ngày
người lao động thuộc diện tham gia (chẳng hạn từ thời điểm ký hợp đồng lao động chính thức), người sử dụng
lao động phải kê khai và nộp hồ sơ tham gia BHXH bắt buộc cho cơ quan BHXH.

Để bảo đảm quyền lợi cho người tham gia và đơn vị, đồng thời tránh gián đoạn trong quá trình chuyển đổi,
trường hợp sổ BHXH bản giấy chưa được giải quyết các chế độ BHXH và chưa được cập nhật vào Cơ sở dữ
liệu quốc gia về bảo hiểm thì cơ quan BHXH phải cập nhật vào Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm để làm cơ sở
giải quyết các chế độ BHXH.
Với thẻ BHYT: Người tham gia sử dụng thẻ BHYT bản điện tử để khám bệnh, chữa bệnh tại cơ sở khám bệnh,
chữa bệnh BHYT và làm căn cứ thanh toán chi phí theo quy định. Cơ sở khám bệnh, chữa bệnh BHYT không
được yêu cầu xuất trình thẻ BHYT bản giấy khi người tham gia sử dụng thẻ BHYT bản điện tử. Lưu ý thêm rằng
thẻ BHYT của người tham gia đang thể hiện trên ứng dụng BHXH số (VssID) được cơ quan BHXH cấp trước
ngày Thông tư 09 có hiệu lực tiếp tục có giá trị pháp lý như bản giấy và được quản lý, sử dụng theo quy định
tại Thông tư này.

Thông tư 09 được kỳ vọng sẽ tạo thuận lợi hơn cho người dân và doanh nghiệp trong quá trình tham gia và thụ
hưởng các chế độ, chính sách, đồng thời thể hiện quyết tâm thúc đẩy chuyển đổi số trong lĩnh vực bảo hiểm,
hướng tới hệ thống quản lý hiện đại, minh bạch của Nhà nước. Các đơn vị và người tham gia cần lưu ý đầy đủ
quyền và trách nhiệm của mình liên quan đến việc tạo lập và sử dụng sổ BHXH, thẻ BHYT bản điện tử, nhằm bảo
đảm tuân thủ đúng quy định của Thông tư 09 và các văn bản pháp luật có liên quan. Trong trường hợp Quý Khách
hàng có nhu cầu tìm hiểu chi tiết hơn về các quy định trong lĩnh vực BHXH, Văn phòng luật sư NHQuang&Cộng sự
sẵn sàng tư vấn, giải đáp và hỗ trợ Quý Khách hàng thực hiện các thủ tục có liên quan (nếu có).

Tìm hiểu thêm về NHQuang tại:

Lưu ý:
Bài viết này chỉ nhằm mục đích cung cấp các thông tin
chung và không nhằm cung cấp bất kỳ ý kiến tư vấn pháp lý
cho bất kỳ trường hợp cụ thể nào. 
Các quy định pháp luật được dẫn chiếu trong nội dung bài
viết có hiệu lực vào thời điểm đăng tải bài viết nhưng có thể
đã hết hiệu lực tại thời điểm Quý Khách hàng tiếp cận bài
viết này.
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