


Nghién ctru nay 1a mét hoat déng thudc chwong trinh “Tang cwdng phap luat va tw phap tai
Viét Nam” (EU JULE). Chuong trinh “Tang cwdng phap luat va tw phap tai Viét Nam” (EU
JULE) do Lién minh Chau Au tai trg véi sy déng gop tai chinh tir UNDP va UNICEF. Chuong
trinh do hai co quan nay cta Lién hop quéc thwc hién voi sw phéi hop clia BO Tw phap Viét
Nam.

Nhém nghién ctru

Ls. Nguy&n Hwng Quang (Van phong luat sw NHQuang&Cong sw)

Ts. Dwong Thanh Mai (Nguyén Vién trwdng Vién Khoa hoc phap ly — B6 Tw phap)
Gs. Ts. Hoang Thi Kim Qué (Khoa Luat — Pai hoc Quéc gia Ha Noi)

Ts. Toan Le (Khoa Thué va Quan tri kinh doanh — Pai hoc Monash — Uc)

V&i sw hé tro vé div liéu, tai liéu va gop y cia Vu Phd bién, gido duc phap luat — Boé Tw phap
va céac thanh vién clia Van phong luat sw NHQuang&Cong su.’

Trich dan

MOJ, UNDP va EU (2020), “Sw cén thiét xay dung Chién lwoc hodc Chuong trinh ndng cao
nhén thirc va hiéu biét phéap luét cho nguoi dén, trong tdm vao nhém yéu thé”.

Lwu y

Quan diém trong &n pham nay la cla cac tac gia va khéng dai dién cho Bd Tw phap ciing nhw
bat ky co quan nao thudc Chinh pha Viét Nam, Lién minh Chau Au hay UNDP.

" Nhém Nghién ctru xin cam on sy hé tro clia cac luat sw Nguy&n Thuy Dwong, Lé Hai Linh, Lé Mai Phuwong va
bang Huyén Thu trong qua trinh thwe hién Nghién clru nay.
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TOMm TAT

Cong tac PBGDPL dang dwoc dat trong bbi cdnh mai, véi nhivng yéu cdu méi theo Nghi quyét
ctia Dai hoi Dang XllI, Két luan cta Bo Chinh tri vé téng két thwc hién Nghi quyét 48-NQ/TW
vé cai cach phap luat, Nghi quyét 49-NQ/TW vé cai cach tw phap, Két luan sb 80-KL/TW ngay
20/06/2020 ctia Ban Bi thw vé tiép tuc thwc hién Chi thi sd 32-CT/TW cta Ban Bi thw vé tang
cwong sy 1anh dao cla Dang trong cong tac PBGDPL, nang cao y thirc chap hanh phap luat
clia can b, nhan dan.... Trong bbi canh nay, Chwong trinh “Tang cwdng phap luat va tw phap
tai Viét Nam” (EU JULE) hé tro Vu Phé bién Gido duc phap luat — Bé Tw phap thuc hién mét
nghién clru vé sy can thiét xay dung Chién lwoc hodc Chuwong trinh nang cao nhan thirc va
hiéu biét phap luat cho nguwoi dan, trong tam vao nhom yéu thé.

Nghién clru nay cho thay, trong tién trinh xay dwng nha nwédc phap quyén tai Viét Nam va
bao d&m muc tiéu cam két “khéng dé ai bj bd lai phia sau”, viéc tang cwdng nhan thirc phap
luat chia cdng dong, trong tdm vao nhém yéu thé, la moét phan khong thé thiéu dé hwédng téi
xay dung va thyc thi mét Nha nuwéc phap quyén xa hdi chii nghia ctia Nhan dan, do Nhan
dan, vi Nhan dan. T cac phan tich, Nghién clru da xac dinh mét sd nguyén tac cho viéc dinh
hwéng xay dung Chién lwoc hodc Chwong trinh nang cao nhan thirc phap luat clia nguoi
dan, trong tdm vao nhém yéu thé:

e Thir nhét, nhan thirc va cach tiép can dvwa trén quyén con nguwoi trong viéc ndng cao nhan
thirc phap luat clia ngwdi dan, trong d6 can chu trong vao cac nhém yéu thé;

e Thtr hai, nhan thirc va dinh hwédng vi tri, vai tro cia PBGDPL v&i viéc nang cao nhan thirc
phap luat, thwe hién va bdo vé quyén ctia nguwdi dan trong xay dwng phap luat va thi hanh
phap luat; va

e Tht ba, nhan thirc va dinh huéng td chivc PBGDPL theo yéu ciu cai cach hanh chinh va
hién dai héa nén hanh chinh quéc gia, phu hop véi cong cudc chuyén ddi sé.

Trén co s& cac nguyén téc néu trén va thwc trang cong tac PBGDPL, mét s6 nhom van dé
I&n dwoc khuyén nghi dé dat dwoc muc tiéu nhu sau:

- Dbi véi nhu cau tim hiéu phap luat ctia nguoi dan va néi dung PBGDPL: Céng tac xac
dinh nhu cu tim hiéu théng tin phap luat ctia ngudi dan can phai duwoc cha trong va doi
m&i theo huwéng bam sat vao nhu ciu thuc tién cla ngwoi dan. Do d6, cong tac nghién
ctru vé thyre trang hiéu biét phap luat va nhu cau tim hiéu phap luat ctia ngudi dan & cac
co quan trung wong va dia phwong can phai dwoc cha trong. Ngoai ra, coéng tac truyén
théng chinh sach phap luat can phai dwoc chi y ngay to khi xay dwng chinh sach, dw
thdo quy pham phap luat. Déng thei, hoat ddng PBGDPL can phai kiém soat vé sé lwong,
chét lwong cla cac ké hoach, dé an, chuong trinh PBGDPL. Bé Tw phap nén xay dwng
va huéng dan phwong phap xac dinh, danh gia nhu cau théng tin phap luat (bao gém noi
dung théng tin va phwong phap PBGDPL) clia nguwoi dan, déc biét [a nhom yéu thé dé co
thé “bam sat thuc tién cudc sbng, va dap (rng yéu cau quan ly nha nuéc, quan ly xa hoi
trong tirng giai doan, dia ban, dbi twong cu thé...”, “cac van dé dwoc xa hoi quan tam
hodc can dinh hwéng dw luan xa héi” va “d6i moi, da dang hoa cac hinh thire, cach thie



PBGDPL phu hop v&i nhu cau xa hoi va trng nhom dbi twong...” theo yéu ciu cha Két
luan sé 80-KL/TW.

Vé hinh thire PBGDPL: Hinh thirc PBGDPL va tan suat thwe hién can dwoc lwa chon, can
nhéc dwa trén nhiéu yéu td ndi dung PBGDPL, dbi twong (dac biét la cac nhém yéu thé
v&i cac dac diém riéng cla tirng nhém), dia ban (dac biét la vang sau, vang xa), thoi gian
t6 chirc, kinh phi, nguén nhan lwc... d& phu hop véi thuc tién cta dia phwong tranh tinh
trang hinh thirc chwa phat huy duoc hiéu qué hodc chwa phu hop véi ddc diém cda tirng
nhém yéu thé, tAn suét thwe hién PBGDPL theo hinh thirc truyén théng bi qua nhiéu hay
qua it cac hoat ddng PBGDPL. Ngoai ra, can thic day viéc trién khai cé hiéu qua Dé an
“Tang cwdng rng dung CNTT trong cong tac PBGDPL giai doan 2019-2021” va ban hanh
mot dé an méi cho giai doan tiép theo. Viéc rng dung CNTT trong céng tac PBGDPL phai
duwoc dat trong mbi quan hé va phu hgp v&i kha nang tiép can va rng dung CNTT cua
cac nhom yéu thé dé gop phan thu hep khodng cach gitra nhom yéu thé véi cac nhém
khac trong x& hoi. Cac chuwong trinh, dé an, chién dich nang cao nhan thirc cong déng
phai c6 hinh thire truyén théng va phuong phap thwe hién chuyén nghiép dé dam bao sw
da dang va phu hop voi déi twong muc tiéu va muc dich cta cac chwong trinh, dé an,
chién dich. Bong théi, can tiép tuc phat huy PBGDPL théng qua hoat déng hoa giai co' sé,
tiép xuc cl tri va can khuyén khich cac sang kién vé hinh thirc, md hinh PBGDPL hiéu
qua, sang tao.

Vé hiéu qua ctua Hoi déng phdi hop PBGDPL céac cép: Hoat ddng cla cac hdi ddng phdi
hop PBGDPL can phai dwoc déi méi theo hwéng xac dinh rd rang vai trod, trach nhiém
clia tirng thanh vién trong méi hoi ddng. B6i méi va nang cao nhan thirc ctia cép Uy, chinh
quyén vé vj tri, vai trd, y nghia ctia céng tdc PBGDPL. Cac hodi ddng nén hinh thanh va
duy tri mét co' ché tham van thwéng xuyén chuyén gia, nha khoa hoc, td chirc chinh tri -
xa hoi, té chire xa hoi va doanh nghiép (chu trong cac doanh nghiép dang thwc hién céng
tac chuyén dbi s6) vé cong tac PBGDPL. Trong ké hoach/chwong trinh PBGDPL can giao
trach nhiém cho co quan, t6 chirc chi tri xay dwng chinh sach, VBQPPL trong viéc xac
dinh néi dung, hinh thirc, phwong thirc va nguén lwc bdo dadm théng tin, PBGDPL “hai
chiéu” (gitra ngudi dan va co quan quan ly nha nwéc) vé chinh sach va VBQPPL. Nén ¢
hoat déng khuyén khich, khen thwdng va ché tai cac co quan, t chirc, tap thé va ca nhan
c6 thanh tich xuét sac trong hoat déng PBGDPL dwa trén cac danh gia thuweng nién ddi
V@i cbng tac nay, trong dé cé danh gia xép loai vé thyc hién Bo Tiéu chi danh gia hiéu
qua cong tac PBGDPL.

Vé ngudn nhan luc thuc hién céng tac PBGDPL: Can cé phwong an thu gon dan vé sb
lwong ddi ngli BCVPL, TTVPL hién nay d& doén nguén lwc cho viéc duy tri cac BCVPL,
TTVPL chuyén trach, c6 chuyén méon sau theo nhu cau va diéu kién dam bao thuc té cla
dia phwong. Nhitng ngwoi nay cé thé tap trung vao mét sé linh viee phap luat chd yéu ma
ngudi dan trén dia ban c6 nhu ciu thwdng xuyén. Ngoai ra, co thé can nhac viéc phat
trién doi ngi BCVPL va TTVPL theo hwéng chuyén gia do Nha nuéc ky hop dong. Nén
c6 chwong trinh, ké hoach huy déng nguén Iwc trach nhiém xa hoi cha luat sw, cong chirng
vién, thira phat lai, hoa gidi vién, sinh vién luat... tham gia hoat déng PBGDPL. Can dam



bao ché d6 dai ngd (thu lao) hop Iy cho BCVPL va TTVPL; thuwéng xuyén cé nhivng danh
gia chuyén sau vé nhirng vweéng mac, han ché trong hoat déng ctia BCVPL va TTVPL dé
¢6 dinh huéng thay dbi. Bén canh dé, ciing nén huy dong sw tham gia clia cac nhém nong
cbt tai cong déng, cé thanh vién la nhirtng ngwdi thudc nhém yéu thé tham gia vao cong
tdc PBGDPL cho cac nhém yéu thé nham nang cao hiéu qua ctia hoat déng PBGDPL.
Can c6 nghién clru chuyén sau vé thuyc trang nhan sy nganh Tw phap lam céng tac
PBGDPL tai cac dia phwong dé tim hwéng gidi quyét cho han ché xuét phat tr van dé
nhan sy nganh Tuw phap & dia phwong hién nay la qua méng (Phong PBGDPL thudc S&
Tuw phap, Phong Tu phap cap huyén, céng chirc Tw phap - Ho tich cip x&) trong khi d6
phai thue hién rat nhiéu ké hoach, chwong trinh, d& an nén cong viéc thuwéng xuyén qua
tai, dan dén gidm hiéu qua cong tac PBGDPL.

Vé kinh phi cho hoat dong PBGDPL: B&o dam kinh phi cho viéc trién khai PBGDPL, wu
tién nguén lwc PBGDPL cho cac nhom yéu thé 1a cac ndi dung can dwoc chu trong. Can
khac phuc van dé phan bd kinh phi gitra cac dia phwong, wu tién cac tinh nghéo va mién
ndi vi cac dia phwong nay cé déi twong dac thu co nhu cau can dwoc PBGDPL (ngudi
nghéo, déng bao DTTS) nhiéu hon so véi cac dia phwong con lai. Nang cao chat lvong
dbi v&i cong tac 1ap ké hoach PBGDPL dé dam béo tinh hop Iy va hiéu qua cla viéc st
dung kinh phi PBGDPL (gan véi cdng tac 1ap dw toan ngan sach), dac biét trong viéc phan
bd kinh phi cho cac hoat ddng PBGDPL cho cac nhém yéu thé. Can cé cac quy dinh vé
hé tro, wu dai vé thué, nghia vu tai chinh cho cac ca nhan, t6 chirc khi tham gia PBGDPL,
d&c biét 1a cac t6 chirc, ca nhan tham gia vao cac hoat ddng xa hoi hoa, hop tac cong tw,
dé day manh huy déng cac ngudn lwc xa hoi thanh céng. Bb tri ngudn lwc bao ddm cho
cac chwong trinh phdi hop da ky két gitra nganh tw phap va cac tbé chirc doan thé xa hoi;
xay dwng va khuyén khich cac mé hinh hop tac gitra cac co quan nha nuwéc, td chirc trong
viéc PBGDPL, vi du nhw Héi Luat gia, Boan luat sw, Trung tam TGPL clia nha nwéc phoi
hop v&i Hai Lién hiép Phu nir, Hoi ngudi khuyét tat... hodc hop tac gitra Bd Tw phap, S&
Tuw phap, Phong Tu phép véi cac t6 chirc xa hoi.

Vé co ché dénh gia va van dé théng tin trong hoat déng PBGDPL: Can c6 cac nghién clru,
tiéu chi danh gia vé viéc bb sung hodc hoan thién co ché danh gia véi cac ndi dung sau:
(i) Panh gia hiéu qua hoat déng ctia Hoi ddng phdi hop PBGDPL & cAp nganh, dia phuong
(vi du trong viéc tham muwu xay dwng, ban hanh ké hoach PBGDPL, ké hoach hoat dong
ctia Hoi ddng); (i) Danh gia chat lwong va hiéu qua cac hoat ddng, cac hinh thivc PBGDPL;
(iii) Panh gia nang Iywc ctia BCVPL va TTVPL; (iv) Panh gia hiéu qua cua viéc s&r dung
kinh phi PBGDPL. Hoat dong danh gia thwéng nién vé hiéu qua cong tac PBGDPL théng
qua B6 tiéu chi danh gia hiéu qua cong tac PBGDPL hoac thdng qua cac tiéu chi danh gia
khac clia co quan nha nuéc thi nén gén két hodc so sanh véi cac két qua danh gia doc
lap ctia cac co quan, td chirc nhw Chi sb PAPI, Chi sé PCI, Chi sé Parlndex, cac chi sé
quéc té.

Vé nang cao hiéu qua thurc thi phép luat, bdo vé quyén: Dam bao tinh sén c6 va nang cao
chét lwong cla cac dich vu phap ly (nhw TGPL) khi nguoi dan, dac biét la cac nhém yéu
thé c6 nhu cau tim kiém va s dung dich vu phap Iy dé bao vé quyén. Nang cao chat



lwong gidi quyét khiéu nai, t cdo cltia chinh quyén dia phwong, déng thdi nang cao tinh
tuan thi phap luat va tinh than trach nhiém cta chinh quyén dia phwong véi cong tac cung
cép théng tin chinh sach, phap luat theo yéu cau clia nguwdi dan. Bén canh do, ciing can
nang cao chat lwong cung cép dich vu cong d& dam bdo nguoi dan, déc biét la cac nhém
yéu thé, khi da hiéu va cé nhu cau thuc thi cac quyén c6 lién quan, nhw quyén dwoc chdm
soc strc khoé, quyén tham gia bdo hiém xa hoi tw nguyén dé co thé thuc thi cac quyén
ctia minh mot cach dé dang. Chu trong nang cao ky nang hwéng dan phap luat va tuan
tht phap luat clia cac chirc danh tw phap (diéu tra vién, kiém sat vién, thdm phan.....) trong
khi lam viéc v&i nhirtng ngudi dan tham gia t tung dé gitp ho hiéu va biét cach st dung
cac quyén va thyc hién cac nghia vu ctia minh mét cach ding d&n nham bao vé loi ich
hop phap ctia minh, dic biét 1a nguwdi thudc nhém yéu thé. Cac hoat ddng néu trén can
dwoc coi la mot hinh thirc PBGDPL va dwgc danh gia trong B6 Tiéu chi danh gia hiéu qua
cong tac PBGDPL hién nay dé ghi nhan, khuyén khich va khen thwéng cho nhitng hoat
dodng nay khi cé nhirng déng gép dang ké cho hoat dong PBGDPL.

V6i cac phan tich vé bbi canh, khung chinh sach, phap luat va dac biét 1a thuc trang nhan
thirc phap luat va thuc trang céng tac PBGDPL cua Viét Nam, bao gébm ca nhirng han ché
clia cdng tac nay, Bao cdo nhan thiy sw can thiét phai xay dwng mét Chién lwoc & tdm quéc
gia vé nang cao nhan thirc phap luat ctia nguwdi dan, trong tdm vao nhém yéu thé. Chién lwoc
sé gilp xac lap nhirng muc tiéu cu thé, rd rang dbéi véi cong tac PBGDPL nang cao nhan thirc
phap luat, dé ra cac bién phap thwc thi mang tinh dai han dé c6 thé khic phuc dwoc nhirng
han ché, vwéng mac ctia cdng tac PBGDPL hién hanh nhw da dé cap. Chién lwoc nay nén &
tam Nghi quyét ctia Chinh pha hodc Quyét dinh ctia Thi twéng Chinh phad. Tuy nhién dé xay
dwng duoc Chién lwoc, can thiét phai co thém cac nghién ciru chuyén sau vé mét sé ndi dung
lién quan nhuw da dwoc dé cap trong mot sé khuyén nghi ctia mot sé nhom van dé. Diéu nay
doi hdi phai cé thei gian dé thuc hién cac nghién ctiru c6 chat lwong dé dam béo théng tin dau
vao hiru ich. Trong giai doan thiwc hién cac cong tac nghién cu can thiét cho viéc xay dwng
Chién lwgc, mdt gidi phap trwdc mét co thé can nhac 1a 16ng ghép cac ndi dung vé nang cao
nhan thrc phap luat cho nhém yéu thé vao Chuwong trinh PBGDPL giai doan 2022-2027 ban
hanh theo Quyét dinh ctia Tha twéng Chinh phi. Theo d6, Chwong trinh PBGDPL giai doan
2022-2027 nén chu trong vao viéc xac dinh cac dbi twong can dwoc wu tién trong cong tac
PBGDPL (d&c biét la nhom yéu thé), dinh hwdng xac dinh ndi dung PBGDPL, dbi méi phwong
phap PBGDPL, nang cao hiéu quéa hoat ddng ctia Hoi déng phdi hop PBGDPL, ciing nhw cé
dinh hwéng can dbi lai cac ngudn lwc vé con ngudi va kinh phi gitra cac dia phwong va cac
cép...



