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Hoạt động thương mại điện tử (TMĐT) đã và đang trở
thành lĩnh vực có ảnh hưởng quan trọng đến sự tăng
trưởng kinh tế của các quốc gia, trong đó có Việt Nam.
Nhằm nâng cao công tác quản lý thuế và tạo nguồn lực
cho phát triển kinh tế - xã hội qua việc mở rộng cơ sở
thu thuế, chống thất thu thuế, Quốc hội đã có một số
điều chỉnh Luật Quản lý thuế 2019 liên quan đến hoạt
động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, nền tảng số tại
Luật số 56/2024/QH15 ngày 29/11/2024 sửa đổi, bổ
sung một số điều của 09 Luật. Theo đó, từ ngày
01/04/2025, tổ chức là nhà quản lý sàn giao dịch
TMĐT, nhà quản lý nền tảng số có chức năng thanh
toán (bao gồm cả tổ chức trong nước và nước ngoài) và
các tổ chức có hoạt động kinh tế số khác theo quy định
của Chính phủ phải thực hiện khấu trừ, nộp thuế thay,
kê khai số thuế đã khấu trừ cho hộ kinh doanh, cá nhân
có hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, nền tảng
số của mình.

Nhằm hướng dẫn cụ thể hơn nội dung này, Bộ Tài chính
đang xây dựng và lấy ý kiến góp ý đối với Dự thảo Nghị
định

định quy định quản lý thuế đối với hoạt động kinh doanh
trên nền tảng TMĐT và nền tảng số của hộ kinh doanh,
cá nhân kinh doanh (tính đến ngày 28/02/2025) (Dự
thảo Nghị định). Dự thảo Nghị định quy định cụ thể
trách nhiệm khấu trừ và nộp thuế thay của các tổ chức
là nhà quản lý sàn giao dịch TMĐT, nhà quản lý nền
tảng số có chức năng thanh toán và các tổ chức có
hoạt động kinh tế số khác (tổ chức quản lý nền tảng
TMĐT thuộc đối tượng khấu trừ, nộp thuế thay), bao
gồm các nội dung như phạm vi khấu trừ và nộp thuế
thay; thời điểm thực hiện khấu trừ, xác định số thuế
phải khấu trừ thuế; cách thức kê khai và nộp số thuế đã
khấu trừ,... Dưới đây là một số phân tích cụ thể liên
quan đến các nội dung này:

Thứ nhất, về phạm vi khấu trừ và nộp thuế thay, Dự
thảo Nghị định quy định tổ chức quản lý nền tảng TMĐT
trong và ngoài nước thuộc đối tượng khấu trừ, nộp thuế
thay (bao gồm chủ sở hữu trực tiếp quản lý nền tảng
TMĐT hoặc người được ủy quyền quản lý nền tảng
TMĐT) thực hiện khấu trừ và nộp thay thuế giá trị
ddđgia
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gia tăng và thuế thu nhập cá nhân cho hộ kinh doanh, cá nhân cư trú và cá nhân không cư trú (tại Việt Nam) có hoạt
động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, nền tảng số, hoạt động kinh tế số khác (nền tảng TMĐT), cụ thể:

Với thuế giá trị gia tăng: Thực hiện khấu trừ, nộp thuế thay số thuế giá trị gia tăng phải nộp theo quy định của
pháp luật thuế giá trị gia tăng đối với mỗi giao dịch cung cấp hàng hóa, dịch vụ phát sinh doanh thu ở trong nước
của cả hộ, cá nhân cư trú và cá nhân không cư trú có hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT;
Với thuế thu nhập cá nhân: Thực hiện khấu trừ, nộp thuế thay số thuế thu nhập cá nhân phải nộp theo quy định
của pháp luật thuế thu nhập cá nhân đối với mỗi giao dịch cung cấp hàng hóa, dịch vụ phát sinh doanh thu ở
trong và ngoài nước của hộ kinh doanh, cá nhân cư trú có hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT và mỗi giao
dịch cung cấp hàng hóa, dịch vụ phát sinh doanh thu trong nước của cá nhân không cư trú có hoạt động kinh
doanh trên nền tảng TMĐT.

Thứ hai, về thời điểm thực hiện khấu trừ, xác định số thuế phải khấu trừ thuế, Dự thảo Nghị định quy định các tổ
chức quản lý nền tảng TMĐT trong và ngoài nước thuộc đối tượng khấu trừ, nộp thuế thay phải thực hiện khấu trừ
thuế trước khi chuyển tiền thanh toán từ người mua đến hộ kinh doanh và cá nhân kinh doanh. Đồng thời, việc xác
định số thuế khấu trừ sẽ dựa trên tỷ lệ phần trăm (%) trên doanh thu của mỗi giao dịch được hoàn tất. Theo Dự thảo
Nghị định, với cả hộ, cá nhân cư trú và cá nhân không cư trú có hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, tỷ lệ thuế
giá trị gia tăng áp dụng cho hàng hóa là 1%, đối với dịch vụ là 5%, và đối với vận tải hoặc dịch vụ gắn với hàng hóa là
3%. Về thuế thu nhập cá nhân, cá nhân cư trú phải chịu mức thuế 0,5% đối với hàng hóa, 2% đối với dịch vụ và 1,5%
đối với vận tải hoặc dịch vụ gắn với hàng hóa; trong khi đó, cá nhân không cư trú sẽ phải chịu mức thuế lần lượt là 1%,
5% và 2% cho các loại hình kinh doanh tương ứng.

Thứ ba, về cách thức kê khai thuế, Dự thảo Nghị định quy định các tổ chức quản lý nền tảng TMĐT sẽ thực hiện kê
khai số thuế khấu trừ theo tháng theo quy định của pháp luật quản lý thuế. Các tổ chức trong nước sẽ được cấp mã
số thuế riêng (mã số thuế 10 chữ số) để kê khai và nộp thay số thuế đã khấu trừ. Đối với tổ chức quản lý nền tảng
TMĐT ở nước ngoài, mã số thuế 10 chữ số sẽ được cấp tương tự như quy định dành cho nhà cung cấp nước ngoài.
Bên cạnh đó, Dự thảo Nghị định cũng quy định về thành phần hồ sơ, cách kê khai và nộp số thuế khấu trừ. Dự thảo
Nghị định cũng đặt ra một số trách nhiệm khác như các quản lý nền tảng TMĐT cũng phải đăng ký sử dụng chứng từ
khấu trừ thuế điện tử, cấp chứng từ khấu trừ thuế cho hộ kinh doanh và cá nhân kinh doanh theo phương thức điện
tử, đồng thời lưu giữ dữ liệu giao dịch kinh doanh theo quy định của pháp luật quản lý thuế...

Ngoài ra, Dự thảo Nghị định cũng quy định về việc kê khai, nộp thuế của hộ kinh doanh và cá nhân kinh doanh có hoạt
động kinh doanh trên nền tảng TMĐT nhưng không thuộc đối tượng khấu trừ, nộp thuế thay (các nền tảng TMĐT, nền
tảng số không có chức năng thanh toán). Theo đó, hộ kinh doanh và cá nhân kinh doanh không thuộc đối tượng được
khấu trừ, nộp thuế thay sẽ trực tiếp kê khai, nộp thuế giá trị gia tăng, thuế thu nhập cá nhân và các khoản thu khác.
Việc kê khai thuế có thể được thực hiện theo tháng hoặc theo từng lần phát sinh, tùy thuộc vào hình thức và tần suất
kinh doanh thông qua Cổng thông tin điện tử của Tổng cục Thuế.

Nghị định quy định quản lý thuế đối với hoạt động kinh doanh trên nền tảng TMĐT, nền tảng số của hộ kinh doanh, cá
nhân kinh doanh sau khi được ban hành sẽ góp phần tạo lập môi trường kinh doanh minh bạch, công bằng giữa các
loại hình kinh doanh truyền thống và kinh doanh TMĐT, kinh doanh trên nền tảng số, đồng thời nâng cao chất lượng
quản lý nhà nước trong bối cảnh kinh doanh TMĐT và nền tảng số ngày càng phát triển. Nghị định này dự kiến sẽ có
tác động mạnh mẽ đến các tổ chức là nhà quản lý sàn giao dịch TMĐT, tổ chức là nhà quản lý nền tảng số có chức
năng thanh toán và các tổ chức có hoạt động kinh tế số khác. Vì vậy, các tổ chức này nên nghiên cứu nội dung Dự
thảo Nghị định và những cập nhật, thay đổi (nếu có) để đảm bảo tuân thủ pháp luật khi quy định về trách nhiệm về
khấu trừ, nộp thuế thay cho hộ kinh doanh, cá nhân kinh doanh có hiệu lực vào 01/04/2025 tới đây.
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